
NO. TIPO DE RECLAMO CASO RESULTADO PENDIENTE RECHAZADA CERRADA
1 QUEJAS 0 0 0 0 0
2 RECLAMACIONES 1 0 0 0 1
3 SUGERENCIAS 1 0 0 0 1
4 OTRAS 0 0 0 0 0
5 TOTAL 2 0 0 0 2
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